VIKTIGT! Detta ar gemensamt for alla telefoner oavsett fabrikat eller typ.

Kontrollera vad ni har for typ av dataplan, d.v.s. hur mycket ni betalar for datatrafik, tank ocksa pa att
batteritiden paverkas markbart vid tata kontroller.

Och tank pa att ni kanske vill stdnga av synkroniseringen vd “Roaming” d.v.s. nar ni t.ex. ar utomlands
det kan bli valdigt dyrt annars, man har kunna ldsa i media om exempel pa 20.000:- for en vecka, sa som
sagt glom ej bort detta.

Installera ert Microsoft Exchange konto for ActiveSync

e Tryck pa start --> Active Sync --> Meny --> Konfigurera server

e [ rutan serveradress” anger ni webmail.proclient.se. Rutan ’servern kriver en
krypterad anslutning (SSL)” ska vara i kryssad. Klicka pa nésta

e ] rutan "Anvindarnamn” skriver ni in ert anvandarnamn (t.ex.
calle.svensson @domain.com)
I Rutan ”16senord” anger ni ert 16senord

e [ rutan "domin” ska det vara tomt. Klicka i rutan ”Spara l6senord” om ni onskar
spara losenordet. Klicka pa nésta.
I nésta ruta viljer ni det som ska synkroniseras och viljer dérefter slutfor

e Sedan kan ni beroende pa dataplan vilja dndra hur ofta den kontrollerar med
Exchange servern, detta gors under schema.

For Sony Ericsson telefoner anvinds det, medfoljande ”Synkroniseringsprogrammet”, det hittas
oftast under, meny, instillningar, kommunikation(fliken) och synkronisering, dir under skapas
ett nytt konto av typen "Exchange ActiveSync”.

Instéllningar ska goras pa motsvarande sétt som ovan, glom ej att vilja dataplan, ifall det &r

sa att ni vill dndra hur ofta mailen kontrolleras.

For Symbian telefoner, oftast Nokia, giller samma som ovan men med undantag
att SSL (sdker anslutning) for narvarande inte ska anvindas, da dessa telefoner
inte stoder sk. Wildcard certifikat.

For anvidndarnamn anges den oftast i mailadress format t.ex. calle.svensson @domain.com
men ibland kan den behéva anges DOMAN\anvandarnamn (NTLM) format, detta formatet kan
dessutom anges pa tva olika satt, nedan finns en lista pa hur de olika varianterna kan se ut.

1. Mailadressformat d& anges anvandarnamnet calle.svensson @domain.com och I6senord som
vanligt, men faltet doman lamnas tomt.

2. NTLM format, da anges anvdandarnamnet alltid med doman forst, och for alla Proclient’s ASP
kunder géller domanen PROCLIENT\ foljt av anvdndarnamn oavsett vad ni har fér emaildoman,
och I6senord anges som vanligt.

3. NTLM format, variant tva, da anges bara anvandarnamnet i faltet anvandarnamn, l6senord som
vanligt men i faltet doman anges PROCLIENT.

Ar ni osikra pa vad ni har fér anvindarnamn i NTLM format kan ringa supporten pa 0771-141300 och
fraga.
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